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BON DE RETOUR

COORDONNEES

Numéro de commande

Nom

Code postal

Numéro de téléphone

Signature

Pour plus d’informations, voir noftre site

Date

JE VEUX ECHANGER OU RENVOYER LES ARTICLES SUIVANTS

ARTICLE REFERENCE

QUANTITE RAISON*

COLLER CETTE ETIQUETTE SUR LE COLIS

Ne pas oublier d'affranchir
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* RAISONS DU RENVOI

1 J'ai commandé la mauvaise référence
2 J'airecu le mauvais produit

3 La livraison était trop tard

4 Lo couleur ne correspond pas

5 La qualité est décevante

6 Le produit est endommagé

7 Autre raison *

* Donnez une expliquations dans les remarques

REMARQUES EVENTUELLES




